
 

Seite 3 von 6 
 
RT Data & IT Consulting GmbH Tel.: +49 921 789 44 0 Amtsgericht Bayreuth 
Gravenreutherstr. 2 E-Mail: Datenschutz@rtdata-it.de  HRB6765 
95445 Bayreuth Web: www.rtdata-it.de Geschäftsführer: Frank Steinbrügger 
 

(5) Es gelten die AGB des Softwareherstellers entsprechend. Die RT DATA & IT Consulting GmbH 
stellt diese AGB unaufgefordert zur Verfügung. 

(6) Für den Fall, dass der RT DATA & IT Consulting GmbH seitens des Softwareherstellers gekün-
digt wird, wird die RT DATA & IT Consulting GmbH dies dem Auftraggeber umgehend mitteilen. 
Der Auftraggeber räumt der RT DATA & IT Consulting GmbH für diesen Fall ein Sonderkündi-
gungsrecht im Hinblick auf dieses DSMS ein, sodass die Bereitstellung des DSMS durch die 
RT DATA & IT Consulting GmbH unabhängig von der Restlaufzeit des Beratungsvertrages nicht 
länger geschuldet ist, als die RT DATA & IT Consulting GmbH ihrerseits zur Nutzung berechtigt 
ist. 

 
 
§ 7 Grundsätze der Leistungserbringung und Mitwirkungspflichten des Auftraggebers 
 

(1) Das verbindliche Leistungsspektrum mit den vereinbarten Einzelheiten der Leistungserbringung 
durch die RT DATA & IT Consulting GmbH werden in einem gesonderten Angebot, der Auf-
tragsbestätigung und/oder einer Individualvereinbarung festgelegt. Insoweit und im Übrigen gel-
ten die Bestimmungen dieser allgemeinen Vertragsbedingungen. 

(2) Möchte ein Auftraggeber den vertraglich vereinbarten Leistungsumfang ändern, insbesondere 
ein anderes Leistungspaket wählen, so muss er dies gegenüber der RT DATA & IT Consulting 
GmbH in Textform mitteilen. Sofern die RT DATA & IT Consulting GmbH mit diesen Änderungs-
wünschen einverstanden ist, wird sie dies dem Auftraggeber in einem gesonderten Angebot 
unter Darstellung des zu erwartenden, zusätzlichen Aufwands und unter Berücksichtigung der 
mit dem Änderungswunsch verbundenen Kosten mitteilen. An dieses Angebot hält die RT 
DATA & IT Consulting GmbH sich für 14 Tage gebunden. Der Auftraggeber kann innerhalb von 
14 Tagen ab Versendung des Angebotes dieses annehmen und damit eine Änderungsverein-
barung mit der RT DATA & IT Consulting GmbH schließen. Ohne das Zustandekommen einer 
solchen Änderungsvereinbarung bleibt es bei den ursprünglich getroffenen Vereinbarungen. 

(3) Aussagen und Erläuterungen zu den Leistungen auf den Internetseiten, Socialmedia-Auftritten 
oder sonstigen Werbematerialien der RT DATA & IT Consulting GmbH verstehen sich weder 
als Garantie noch als Zusicherung einer Eigenschaft. Aussagen zum Leistungsgegenstand stel-
len nur dann Garantien oder Zusicherungen von Eigenschaften dar, wenn diese schriftlich er-
folgen und ausdrücklich als "Garantie" oder "Zusicherung" gekennzeichnet sind. 

(4) Der Auftraggeber wird die RT DATA & IT Consulting GmbH über alle Tatsachen, die zur Erbrin-
gung der vereinbarten Beratungsleistungen erforderlich sind, umfassend und wahrheitsgemäß 
informieren. Insbesondere wird der Auftraggeber der RT DATA & IT Consulting GmbH mitteilen, 
wenn sich Voraussetzungen für die Inanspruchnahme eines Leistungspakets gemäß dem Leis-
tungsverzeichnis der RT DATA & IT Consulting GmbH ändern (z. B. Mitarbeiterstärke). Die RT 
DATA & IT Consulting GmbH ist berechtigt, die Abrechnung entsprechend dieser Mitteilung 
anzupassen. 

(5) Der Auftraggeber verpflichtet sich insbesondere dazu, die zur Erbringung der vereinbarten Leis-
tung erforderlichen Unterlagen, Daten und Informationen vollständig und in geordneter Form zu 
übermitteln. Der Auftraggeber stellt sicher, dass der RT DATA & IT Consulting GmbH die erfor-
derlichen Informationen und Auskünfte gewissenhaft und sachlich richtig erteilt werden. 

(6) Nachfragen der RT DATA & IT Consulting GmbH und insbesondere Aufforderungen, zu einge-
gangenen Dokumenten oder Schreiben Stellung zu nehmen, wird der Auftraggeber jeweils zeit-
nah bearbeiten. 

(7) Übermittelt der Auftraggeber der RT DATA & IT Consulting GmbH Schreiben oder Dokumente, 
so werden diese von der RT DATA & IT Consulting GmbH sorgfältig dahingehend geprüft, ob 
diese vollständig und wahrheitsgemäß sind. Sollten Änderungen oder Ergänzungen der Dar-
stellungen erforderlich sein, informiert die RT DATA & IT Consulting GmbH den Auftraggeber 
hierüber. 

 
 
§ 8 Datenschutz und Verhältnis zu Dritten 
 

(1) Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass personen- und sachbezogene Daten bei der 
RT DATA & IT Consulting GmbH auf EDV-Anlagen, insbesondere Servern und sonstigen Da-
tenträgern, wie bspw. DVDs, CD-ROMs und Ähnlichem zur Erfüllung des Auftrages gespeichert 
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